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     توضیح اجمالی:

نظــام صنفی)اصنــاف( در ایــران بــا پوشــش حــدود چهــار میلیــون و دویســت هــزار واحــد صنفــی1  در ســال 1403در زیربخش‌هــای تولیــدی، 

ــبکه  ــن ش ــدی2  ای ــهم ۲۵ درص ــد. س ــکیل می‌ده ــور را تش ــی کش ــاد غیرنفت ــرات اقتص ــتون فق ــاً س ــی، عم ــات فن ــی و خدم ــی، خدمات توزیع

عظیــم در تولیــد ناخالــص داخلــی و نقــش بی‌بدیــل آن در ایجــاد حداقــل 40 درصــد3  از اشــتغال کل کشــور )10 میلیــون نفــر(، نشــان‌دهنده 

پتانســیلی اســت کــه در صــورت هدایــت صحیــح، می‌توانــد بخــش عمــده از بــار تحقــق مردمی‌ســازی اقتصــاد مقاومتــی را بــر دوش بکشــد. 

اصنــاف ایــران در مقاطــع حســاس تاریخــی، از قبــل از انقــاب اســامی بــا حمایــت از مبــارزه بــرای پیــروزی انقــاب گرفتــه تــا کمک‌هــای جانــی و 

مالــی در شــرایط ســخت جنــگ تحمیلــی‌ و...، تــا دوران تشــدید تحریم‌هــای ظالمانــه و مشــکلات اقتصــادی ناشــی از آن، همــواره خــط مقــدم 

ــان  ــن می ــکافی بنیادی ــش، ش ــن بخ ــم ای ــت عظی ــود ظرفی ــا وج ــال، ب ــن ح ــا ای ــد. ب ــی واردات بوده‌ان ــی و جایگزین ــزوده مل ــت از ارزش اف صیان

پتانســیل توســعه و ســاختار حکمرانــی حاکــم بــر آن وجــود دارد. ســاختاری کــه بــه جــای تکیــه بــر تخصــص و نــوآوری، بــر مالکیــت فیزیکــی و 

فرمالیســم اداری4  اســتوار شــده اســت.

     چالش‌های اساسی و موانع رشد کسب و کارکوچک و متوسط در ایران 

11 یکــی از چالش‌هــای فعلــی، اصالــت دادن بــه »ملــک« بــه جــای »مهــارت« اســت. جهــش بی‌رویــه قیمــت امــاک تجــاری و اداری بــه .

ــان  غ‌التحصی ــی و فار ــگان مهارت ــد، نخب ــان جدی ــر ورود متقاضی ــزرگ در براب ــدی ب ــراژ، س ــری و مت ــخت‌گیرانه کارب ــط س ــراه ضواب هم

ــروت  ــد، ث ــک باش ــراژ مل ــی و مت ــت جغرافیای ــه موقعی ــرد بلک ــص ف ــه تخص ــوز، ن ــدور مج ــاک ص ــی م ــت. وقت ــرده اس ــاد ک ــوان ایج ج

ــی  ــرمایه‌های ملک ــای س ــانی در پ ــرمایه‌های انس ــح س ــاف و ذب ــه اصن ــودگی بدن ــه فرس ــر ب ــر منج ــن ام ــده و ای ــارت ش ــن مه جایگزی

ســیار  مشــاغل  و  دانش‌بنیــان  مشــاغل  دیجیتــال،  خدمــات  خانگــی،  کســب‌وکارهای  بــرای  ویــژه  بــه  موضــوع  ایــن  می‌گــردد. 

مشکل‌ســاز شــده اســت.

22 ــده . ــه پدی ــر ب ــتند، منج ــازار هس ــان ب ــود ذینفع ــه خ ــی ک ــای صنف ــه اتحادیه‌ه ــب ب ــواز کس ــدور ج ــی در ص ــه حاکمیت ــذاری وظیف واگ

دروازه‌بانــی بــازار شــده اســت )بــه ایــن پدیــده در ادبیــات اقتصــادی تســخیر نظارتــی نیــز گفتــه می‌شــود(. در ایــن مــدل، حدود هشــت 

ــزاری بــرای حفــظ انحصــار اعضــای قدیمــی تبدیــل شــده‌اند.  هــزار تشــکل صنفــی5  بــه جــای آنکــه تســهیل‌گر رقابــت باشــند، بــه اب

تمرکــز منافــع در برخــی ســاختارهای ســنتی صنفــی، بــه جــای حمایــت از ارتقــای فنــاوری، صــرف سدســازی در برابــر کســب‌وکارهای 

نوپــا می‌شــود. ایــن رویکــرد بــا حــذف فرصــت رشــد بــرای متقاضیــان جدیــد به‌خصــوص افــراد تحصیل‌کــرده، متخصــص و نخبــگان، 
مانــع تحقــق بنــد ۱ سیاســت‌های اقتصــاد مقاومتــی مبنــی بــر »حداکثرســازی مشــارکت آحــاد جامعــه« در اقتصــاد ملــی می‌گــردد. 6

33 شــهرداری‌ها بــه جــای آنکــه تســهیل‌گر فضــای کســب‌وکار محلــی باشــند، بــه ناظرانــی صرفــا فنــی و ســلبی تقلیــل یافته‌انــد. .

ــه راه‌انــدازی کســب‌وکارهای کوچــک را بــه شــدت افزایــش  بن‌بســت‌های اداری و نــگاه درآمدزایــی از محــل ضوابــط اســتقرار، هزین

داده و مانــع از شــکل‌گیری واحدهــای نــوآور در ســطح شــهر شــده اســت.

https://www.mimt.gov.ir/  1. عملکرد سال 1403 وزارت صنعت، معدن و تجارت؛

https://cbi.ir/ ،2. بانک مرکزی، حساب‌های ملی ایران

3. آمار اعلامی اتاق اصناف، که براساس آن، سهم این بخش از اشتغال چهل درصد اشتغال ایران است. البته براساس امار اشتغال اعلامی مرکز آمار ایران، /https://amar.org.ir  سهم شاغلان 15 

ساله و بیشتر، در بخش‌های عمده اقتصادی از کل اشتغال کشور در زمستان 1404، سهم اشتغال بخش خدمات، پنجاه و چهاردرصد و سهم بخش صنعت 32.5درصد اشتغال نیروی کار کشور. که 

باتوجه به سهم حداقل 75درصدی اصناف از کل اشتغال بخش خدمات)براساس آمار انتشاری مرکز آمار ایران از ارزش افزوده و اشتغال بخش خدمات در سال 1402( و سهم حداقل 50 درصدی صنوف 

تولیدی و خدمات فنی از اشتغال بخش صنعت)براساس آمار انتشاری از شاغلین کارگاه‌های صنعتی کمتر از ده نفر(، سهم اصناف از کل اشتغال حداقل بیش از 50درصد اشتغال نیروی کار کشوراست.

4. »فرمالیسم فیزیکی «)Physical Formalism(  در تحلیل‌های اقتصادی و حقوقی، به معنای »غلبه‌ی ضوابط ظاهری و مادی بر جوهر و کیفیت فعالیت« است.

5. اتاق اصناف ایران،  /https://otaghasnafeiran.ir گزارش عملکرد اتاق اصناف ایران در سال 1403

6. علاوه بر کاهش رقابت، جلوگیری از رشد جامعه نخبگان؛ افزایش خطر برای سلامت و ایمنی و همچنین فساد ساختاری را به دنبال دارد.
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44 متولیــان دولتــی عمدتــا بــا نگاهــی امنیتــی، اصنــاف را تنهــا بــازوی نظــارت بــر قیمت‌هــا و جریمــه می‌بینــد. درگیــر کــردن بدنــه .

کارشناســی اصنــاف در فرآیندهــای فرسایشــی بازرســی، آن‌هــا را از مأموریــت اصلــی یعنــی »مدیریــت هزینه‌هــای تأمیــن و عرضــه« 

و »بهبــود کیفیــت تولیــد« بازداشــته اســت. ایــن در حالــی اســت کــه فشــار بــر قیمــت نهایــی بــدون اصــاح زنجیــره تأمیــن و عرضــه 

محصــولات، در شــرایط تورمــی تنهــا بــه کوچــک شــدن ســمت عرضــه و کاهــش تــاب‌آوری ملــی منجــر می‌شــود.

55 تشــکل‌های صنفــی بــه جــای اســتقبال از فنــاوری، مقاومت‌هــای ســاختاری شــدیدی را بــرای دشــوار کــردن ورود متقاضیــان جدیــد، .

به‌خصــوص کســب‌وکارهای نویــن و آنلایــن را پیگیــری می‌کننــد. ایــن رویکــرد، آن‌هــا را بــه »نگهبانــان ســنت‌های گذشــته« تبدیــل 

کــرده کــه در برابــر تکانه‌هــای ارزی و تورمــی، انعطاف‌پذیــری و تــوان انطبــاق لازم را ندارنــد.

66 درگیــری در بروکراســی‌های شــدید و نظارت‌هــای دولتــی سلســله‌مراتبی، چابکــی اصنــاف را از بیــن بــرده اســت. ایــن ســاختار .

مصلــب، اجــازه نمی‌دهــد اصنــاف بــه عنــوان یــک موجودیــت پویــا در برابــر مشــکلات شــدید اقتصــادی واکنــش ســریع نشــان دهنــد 
ــا بهــره‌وری کــم متوقــف کــرده اســت. 1 ــا در ســطح مشــاغل ب و پتانســیل اشــتغال‌زایی آن‌هــا را عمدت

ــران از طریــق نظــام صنفــی، درگیر»فرمالیســم فیزیکــی« اســت کــه نتیجــه آن  همان‌طــور کــه در جــدول زیــر مشــاهده می‌شــود، اصنــاف ای

تبدیــل شــدن بخــش عمــده اشتغال‌کشــور، بــه مشــاغلی بــا بهــره‌وری پاییــن اســت. در مقابــل، آلمــان بــا تکیــه بــر تخصــص، ترکیــه بــا تکیــه بــر 

زنجیــره تأمیــن و مالــزی بــا تکیــه بــر فنــاوری، توانســته‌اند کســب و کارهــای کوچــک و متوســط صنفــی را از یــک نهــاد توزیعــی صــرف، بــه موتــور 

محــرک تولیــد ناخالــص داخلــی )GDP( تبدیــل کننــد.

جدول مقایسه‌ای نظام حکمرانی اصناف و کسب‌وکارهای کوچک و متوسط در کشورهای منتخب

نوع زیرساخت نام مدل / کشور
دستاورد کلیدیمنبع اعتبار علمیتمرکز اصلی محصولات)سخت‌افزار(

 Michi-no-Eki 
)ژاپن(

 ایستگاه‌های دائمی 
حاشیه جاده

وزارت زمین و ترابری )MLIT(محصولات محلی و صنایع دستی
احیای اقتصاد محلی و ایجاد 

اشتغال پایدار جاده‌ای

 Rythu Bazar 
)هند(

 سکوهای موقت
 شهری و ورودی

مؤسسه MANAGE هندمحصولات تازه کشاورزی
کاهش ۲۵ درصد قیمت و 

حذف کامل واسطه )دلال( در 
این بازارها

 Mobile Markets 
)آمریکا/اروپا(

 ناوگان خودرویی 
)وانت و کامیونت(

گزارش‌های FAO و USDAکالاهای اساسی و تازه
دسترسی ارزان به غذا کالاهای 
دیگر در مناطق محروم شهری

 طرح پیشنهادی
 )ایران(

ترکیب ایستگاه‌های جاده‌ای 
و ناوگان خودرویی

مدل بومی اقتصاد مقاومتیکالاهای اساسی، تولیدی و وارداتی
حمایت دوطرفه از تولیدکننده 

و مصرف‌کننده

ماخذ: چراغی، داود، موسسه مطالعات وپژوهش‌های بازرگانی، شناسایی موانع ایجاد کسب و کارهای کوچک و متوسط و ارائه پیشنهادات اصلاحی )با تاکید بر حوزه قانون نظام صنفی(

     نکات کلیدی:

بــرای عبــور از وضعیــت فعلــی و تبدیــل اصنــاف بــه موتــور محــرک اقتصــاد مقاومتــی، جراحــی در ســه ســطح ســاختاری، حقوقــی و نگرشــی 

الزامــی اســت. بایــد وظایــف حاکمیتــی از منافــع صنفــی‌ تفکیــک گــردد. قــدرت صــدور مجــوز 2 فعالیت‌هــا، از ذینفعــان مســتقیم ســلب 

شــده و براســاس اســتانداردهای شــفاف مهارتــی و فنــی بازتعریــف شــود. در ایــن مســیر، اعتبــار تخصصــی و مــدرک اســتادی جایگزیــن 

1.  امروزه بخش مهمی از کسب و کارهای کوچک و متوسط ) ‌SMEها( در دنیا مبتنی بر اقتصاد پلتفرمی، اقتصاد گیگی )استقلال در کار، انعطاف‌پذیری، فقدان مزایای شغلی، تکیه بر 

پلتفرم‌های دیجیتال( و کسب‌وکارهای خانگی متمرگز است.

2. این پیشنهاد شامل درگاه ملی مجوزها نمی باشد، اگرچه درگاه ملی اقدام مناسبی است اما نباید صرفاً به یک »پیش‌خوان دیجیتال« برای ساختارهای سنتی تبدیل شود؛ بلکه باید 

به عنوان ابزار حکمرانی نوین، ضوابط مالکیت‌محور و انحصارهای صنفی را به نفع »تخصص‌گرایی« و »مشارکت آحاد جامعه« )مطابق اقتصاد مقاومتی( بازتعریف کند
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وثیقه‌هــای ملکــی و ضوابــط ســخت‌گیرانه شــهرداری شــود تــا راه بــرای ورود متقاضیــان جدیــد به‌خصــوص نخبــگان مهارتــی همــوار گــردد. 

ــره ارزش،  ــل زنجی ــوان مکم ــه عن ــه ب ــنتی، بلک ــاف س ــب اصن ــوان رقی ــه عن ــه ب ــی، ن ــکان و خانگ ــدون م ــب‌وکارهای ب ــه کس ــی ب رسمیت‌بخش

می‌توانــد هزینه‌هــای شــروع کســب‌وکار را بــه شــدت کاهــش داده و اشــتغال را از حالــت کاذب بــه ســمت فعالیت‌هــای دانش‌بنیــان صنفــی 

ســوق دهــد. تشــکل‌های صنفــی بایــد از نگهبانــان انحصــار بــه رهبــران تحــول دیجیتــال تغییــر ماهیــت دهنــد و بــه جــای بازرســی‌های قیمتــی، 
ــه تمرکــز کننــد. 1 ــر تحقیــق و توســعه و کاهــش هزینه‌هــای مبادل ب

از منظــری دیگــر، احیــای نقــش اصنــاف در مدیریــت زنجیــره تأمیــن، ضرورتــی انکارناپذیــر بــرای افزایــش تــاب‌آوری اقتصــاد ایــران در برابــر هجــوم 

گســترده دشــمنان و تحریم‌هــای اعمالــی اســت. ایجــاد شــرکت‌های تعاونــی تأمیــن کالا در دل اتحادیه‌هــا )احیــای تجربــه‌ی دهه‌هــای ۱۳۶۰ 

و ۱۳۷۰(، مشــابه آنچــه در ترکیــه رخ می‌دهــد، می‌توانــد قــدرت خریــد واحدهــای کوچــک را تجمیــع کــرده و دســت رانت‌خــواران را از توزیــع 

ــای  ــت از لایه‌ه ــه حمای ــی(، ب ــره )خرده‌فروش ــای زنجی ــر انته ــی ب ــارت تعزیرات ــود را از نظ ــرد خ ــد رویک ــز بای ــت نی ــد. دول ــاه کن ــه کوت ــواد اولی م

تولیــدی و خدمــات فنــی تغییــر دهــد. تقویــت اصنــاف تولیــدی کــه در حــال حاضــر حداقــل ۶۰۰ هــزار واحــد )گــزارش عملکــرد وزارت صمــت( 

ــه  ــه منطق ــی ب ــات فن ــادرات خدم ــران ص ــور و پیش ــی کش ــای فیزیک ــر دارایی‌ه ــه عم ــداوم چرخ ــن ت ــد، ضام ــکیل می‌دهن ــبکه را تش ــن ش از ای

خواهــد بــود. 

     پیشنهادات:

11 ــه . ــرای ورود افراد)حقیقــی و حقوقــی( ب ــا آن، ب وظیفــه صــدور مجــوز2  در قانــون نظــام صنفــی3  و آیین‌نامه‌هــای اجرایــی مرتبــط ب

بازارشــهرها و یــا پیرامــون بــه تشــکل‌های صنفی)اتحادیه‌هــا( زیرمجموعــه اتــاق اصنــاف ایــران واگــذار شــده اســت؛ ایــن درحالــی 

اســت کــه ایــن اقــدام وظیفــه نهــاد حاکمیتی)دولــت محلی)شــهرداری‌ها( در ســایر کشــورها( اســت. پیشــنهاد می‌شــود بنــد »د« 

مــاده 30 حــذف و صــدور مجــوز بــه شــهرداری‌ها واگــذار شــود. عــاوه بــر آن، عبــارت »اتحادیــه مربوطــه« در مــاده ۱۲ و ۲۶ نیــز بــه 

»شــهرداری« تغییــر یابــد. 

22 ضوابــط فیزیکــی به‌خصــوص در مــورد محــل کســب کــه در مــواد 2، 3، 5، 12، 17و18 قانــو ن نظــام صنفــی و بنــد الــف-1 مــاده 3 .

آیین‌نامــه اجرایــی مــاده 12 قانــون مذکــور بــرآن تاکیــد شــده، از شــرایط الزامــی صــدور مجــوز حــذف و »احــراز صلاحیــت حرفــه‌ای و 

ــد  ــگان فاق ــردگان و نخب ــژه تحصیل‌ک ــه وی ــد، ب ــان جدی ــرای ورود متقاضی ــدام راه را ب ــن اق ــود. ای ــن آن ش ــتادی« جایگزی ــدرک اس م

ــد. 4  ــوار می‌کن ــی هم ــرمایه ملک س

33 ــن . ــی )آیی ــام صنف ــون نظ ــاده 13 قان ــی م ــه اجرای ــا و آیین‌نام ــی مجوز‌ه ــد در درگاه‌مل ــی( بای ــکل‌های صنف ــکاری تش ــا هم ــت )ب دول

نامــه مشــاغل تخصصــی و فنــی(، مفهــوم »کســب‌وکارهای بــدون مــکان5« همچــون مشــاوره آنلایــن، آمــوزش مجــازی، بازاریابــی 

و فــروش اینترنتــی، پیــک موتــوری و حمل‌ونقــل ســیار، خدمــات ســیار مثــل تعمیــر در محــل، نظافــت و فعالیت‌هــای خانگــی مثــل 

ــد.  ــه نمای ــر اضاف ــه صدرالذک ــتی را در آیین‌نام ــی و صنایع‌دس ــته‌بندی، خیاط بس

44 اتاق‌هــای اصنــاف6  و اتحادیه‌هــا7  بایــد از امــور نظــارت و بازرســی بــر عملکــرد اصنــاف و رســیدگی بــه شــکایت از اصنــاف، بــه تســهیل‌گر .

کســب و کارهــای زیرمجموعــه جهــت تامیــن مــواد اولیــه و ماشــین‌آلات و حمایــت از تشــکیل »کنسرســیوم‌های صــادرات محصولات 

1. امروزه در بسیاری از کشورها تشکل‌ها بیشتر بر آموزش، استانداردسازی، توسعه صادرات و انتقال فناوری تمرکز دارند تا بازرسی قیمت.

2. سامانه ملی قوانین و مقررات جمهوری اسلامی https://qavanin.ir/ قانون نظام صنفی، فصل اول تعاریف.

3. عمده اصلاحات صورت گرفته در قانون نظام صنفی، از سال 1350 تاکنون )55 سال گذشته(، بصورت مستقیم و غیرمستقیم به پیشنهاد و لابی نمایندگان اصناف در تشکل‌های صنفی زیرمجموعه 

اتاق اصناف ایران به نمایندگان مجلس شورای اسلامی پیشنهاد شده است.

ثار ایمنی، بهداشتی و زیست‌محیطی حفظ شود. به جای »حذف کامل ضوابط فیزیکی«، رویکرد »تنظیم‌گری مبتنی بر ریسک« پیشنهاد گردد. 4. ضوابط فیزیکی صرفاً برای مشاغل دارای آ

5. کسب‌وکارهای بدون مکان، به کسب‌وکارهایی گفته می‌شود که برای شروع یا ادامه فعالیت، وابستگی اصلی به »مغازه، دفتر، کارگاه یا محل فیزیکی ثابت« ندارند.

6. ماده 37 بند ش قانون نظام صنفی

7. ماده 30 بند ط قانون نظام صنفی
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کســب و کارهــای کوچــک و متوســط« و همچنیــن انــواع مختلــف کمــک آموزشــی )بــه ویــژه آشــنایی آنهــا بــا اســتانداردهای تامیــن 

و عرضــه محصــولات زیرمجموعــه در بازارهــای جهانــی(، انجــام تحقیقــات شناســایی بازارهــای هــدف، مشــاوره و...، تغییــر ماهیــت 

دهنــد تــا بــا پیگیــری ایــن گونــه اقدامــات، هزینه‌هــای تولیــد را بــرای واحدهــای کوچــک کاهــش داده و تــاب‌آوری آن‌هــا را در برابــر 

بحران‌هــا افزایــش دهــد )مشــابه مــدل ترکیــه(.

55 حمایــت از کســب و کارهــای کوچــک و متوســط صادراتــی )بــه عنــوان مثــال مشــارکت در پلتفرم‌هــای فــروش تجــارت الکترونیکــی فــرا .

مــرزی( از طریــق مشــوق‌های مالیاتــی )پیشــنهاد تخفیــف 5 درصــدی( و تخصیــص تســهیلات بانکــی بــا نــرخ ســود مــورد انتظــار ارزان 

قیمــت )تجربــه ترکیــه و مالــزی(.

66 بــه منظــور ســازماندهی فــروش کســب و کارهــای کوچــک تولیدی/توزیعــی و خدمــات فنــی )دســت فروشــها، فــروش ســیار و ...( .

شــهرداری‌ها مکلــف شــوند کــه فضاهــای اشــتراکی، بازارچه‌هــا، بازارهــای روز و حراج‌هــا، زمینــه رشــد کســب‌وکارهای کوچــک و 

ــاد  ــور و ایج ــف کش ــق مختل ــادی مناط ــق اقتص ــم رون ــهری و ه ــی ش ــب نظم‌بخش ــم موج ــرد، ه ــن رویک ــد. ای ــم نمای ــی را فراه مردم

فرصت‌هــای شــغلی می‌شــود.


